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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

Organismo Paramunicipal que Manejara la Operación y Administración del Servicio Publico Municipal 
de Agua Potable y Alcantarillado del Ejido El Refugio Ciudad Fernández SLP, SEPAPAR, con domicilio 
en Jiménez SN, Colonia Barrio Primero, Ciudad Fernández, El Refugio, CP. 79660, San Luis Potosí, 
México, es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales 
serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados, y demás normatividad que resulte aplicable. 

¿Qué datos personales solicitamos y para qué fines? 

Los datos personales que solicitamos los utilizaremos para las siguientes finalidades:  

Finalidad 

¿Requieren 
consentimiento del 

titular? 

NO SI 

Identificación y 
registro de usuarios 

  X 

Si no desea que sus datos personales se utilicen para las finalidades que requieren de su 

consentimiento, podrá manifestarlo a continuación: No consiento que mis datos personales se utilicen 
para los siguientes fines:  

• Identificación y registro de usuarios ▢ 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, se solicitarán los 
siguientes datos personales:  

• Nombre 

• Clave Única de Registro de Población (CURP) 

• Fecha de nacimiento 

• Nacionalidad 

• Domicilio 

• Teléfono celular 

• Firma autógrafa 

• Edad 

• Fotografía 

• Comprobante de propiedad 

Se informa que no se solicitarán datos personales sensibles. 

¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? 

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean 
necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad competente, que estén 
debidamente fundados y motivados. 
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¿Cuál es el fundamento para el tratamiento de datos personales? 

Artículo 23 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. Artículos 2 fracción 
I, 3 fracción XI y XXVIII, 23 y 82 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 
Estado de San Luis Potosí. Artículo 136 de la Ley de Aguas del Estado de San Luis Potosí, artículos 
1,3 fracción II, 6, 7, 16, 17, 18, 19, 21, 23, 25, 26, 27, 28, 32, 43, 44, 45, 46, 47, 48 ,49, 50, 51 de la Ley 
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, artículos 1, 2, 3 fracción 
II, 4, 13, 16, 17, 19, 20, 23, 24, 28, 30, 32, 34,35, 36, 39, 40, 46, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 69, 75, de la 
Ley de Protección de Datos Personales del Estado de San Luis Potosí. 

 

¿Cómo puedo ejercer mi derecho a la portabilidad de datos personales? 

Le informamos que podrá presentar su solicitud de portabilidad de datos personales con el siguiente 
alcance: La portabilidad consiste en el derecho que tienen las personas de requerir a quien se 
encuentra dándole tratamiento a sus datos personales que los ceda o transfiera a otra, en un formato 
electrónico estructurado y de uso común. 

Asimismo, le informamos que los datos personales técnicamente portables son los siguientes:  

• Nombre 

• Clave Única de Registro de Población (CURP) 

• Domicilio 

• Teléfono particular 

• Firma autógrafa 

• Fotografía 

Finalmente, dichos datos personales se encuentran disponibles para su entrega en los siguientes 
formatos estructurados y comúnmente utilizados: Solicitud de portabilidad, la cual deberá contener: 
Nombre, apellidos, fotocopia del documento de identificación, petición solicitando los datos sobre los 
datos sobre los que se requiere realizar la portabilidad, documentación justificativa de la portabilidad 
solicitada, domicilio o medio de contacto para recibir notificaciones, fecha y firma del solicitante. 

¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO y de portabilidad? 

Usted podrá presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación 
u oposición de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante nuestra Unidad de 
Transparencia, cuyos datos de contacto son los siguientes:  

a) Nombre de su titular: L.C.C. Dulce María Flores Chávez 

b) Domicilio: Jiménez SN, Colonia Barrio Primero, Ciudad Fernández, El Refugio, CP. 79660, San Luis 
Potosí, México 

c) Correo electrónico: transparencia.sepapar@gmail.com 

d) Número telefónico y extensión: 4878710200 
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e) Otro dato de contacto: www.sepaparcdfdz.gob.mx 

 
Asimismo, usted podrá presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO o de portabilidad a través 
de la Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx, y a través de los siguientes medios: 

Usted tiene en todo momento el derecho a conocer que datos personales tenemos de usted, para que 
los utilizaremos y las condiciones de uso que les damos (Acceso), así mismo, es su derecho solicitar 
la corrección de su información personal en caso de que este desactualizada, sea inexacta o incompleta 
(Rectificación); de igual manera, tiene derecho a que su información se elimine de nuestros registros o 
bases de datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); 
así como también a oponerse al uso de sus datos personales para los fines específicos (Oposición). 
Estos derechos se conocen como Derechos ARCO. Para el ejercicio de cualquiera de los Derechos 
ARCO, se deberá presentar la solicitud respectiva a través de los formatos que la Unidad de 
Transparencia y Acceso a la Información pone a su disposición. 

 

Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO y de portabilidad, le 
informamos lo siguiente:  

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO y de portabilidad deberá contener: I. El nombre del 
titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; II. Los documentos que acrediten 
la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante; III. De ser posible, 
el área responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta la solicitud; IV. La 
descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los 
derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso; V. La descripción del derecho ARCO que 
se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y VI. Cualquier otro elemento o documento que 
facilite la localización de los datos personales. 

Adicionalmente a los elementos descritos anteriormente, la solicitud para la portabilidad de datos 
personales deberá contener: I. La petición de solicitar una copia de sus datos personales en un formato 
estructurado y comúnmente utilizado, o bien, transmitir sus datos personales al responsable receptor; 
II. La explicación general de la situación de emergencia en la que se encuentra el titular, y III. La 
denominación del responsable receptor y el documento que acredite la relación jurídica entre el 
responsable y el titular. 

Ahora bien, tratándose de una solicitud de acceso a datos personales, deberá señalar la modalidad en 
la que prefiere que éstos se reproduzcan; con relación a una solicitud de cancelación, deberá señalar 
las causas que lo motiven a solicitar la supresión de sus datos personales en los archivos, registros o 
bases de datos; en el caso de la solicitud de oposición, deberá manifestar las causas legítimas o la 
situación específica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, así como el daño o perjuicio que 
le causaría la persistencia del tratamiento, o en su caso, las finalidades específicas respecto de las 
cuales requiere ejercer el derecho de oposición; si se trata de una solicitud de rectificación, se sugiere 
incluir los documentos que avalen la modificación solicitada; finalmente, para la portabilidad de datos 
personales, podrá acompañar a su solicitud el medio de almacenamiento para la elaboración de la 
copia correspondiente, en caso de no proporcionarlo deberá cubrir el costo correspondiente. 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/
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Los formularios, sistemas y otros métodos simplificados para facilitarle el ejercicio de 
sus derechos ARCO podrá consultarlos en www.inai.org.mx. 

Los medios para dar respuesta a su solicitud serán los siguientes:  

La respuesta adoptada por el responsable podrá ser notificada al titular en su Unidad de Transparencia 
o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa acreditación de su identidad y, en su caso, 
de la identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o por la Plataforma Nacional 
de Transparencia o correo certificado en cuyo caso no procederá la notificación a través de 
representante para estos últimos medios. 

La modalidad o medios de reproducción de los datos personales serán: La modalidad o medios de 

reproducción de los datos personales será a través de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, 
o mediante la expedición de copias simples, copias certificadas, medios magnéticos, ópticos, sonoros, 
visuales u holográficos, o cualquier otra tecnología que determine el titular. 

Los plazos establecidos dentro del procedimiento son:  

El responsable deberá establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los 
derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no deberá exceder de veinte días contados a partir del 
día siguiente a la recepción de la solicitud. 

El plazo referido en el párrafo anterior podrá ser ampliado por una sola vez hasta por diez días 
cuando así lo justifiquen las circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al titular dentro del 
plazo de respuesta. 

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberá hacerlo 
efectivo en un plazo que no podrá exceder de quince días contados a partir del día siguiente en 
que se haya notificado la respuesta al titular. 

Por último, se le informa que usted tiene derecho a presentar un recurso de revisión ante el INAI, cuando 
no esté conforme con la respuesta, directamente en las instalaciones del Instituto o a través de la 
Plataforma Nacional de Transparencia. Para mayor información consulte www.inai.org.mx o llame al 
01-800-835-43-24. 

¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de 
nuevos requerimientos legales o por otras causas.  

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de 
privacidad, a través de: El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o 
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los 
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en nuestro 
modelo de negocio, o por otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los 
cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través de www.sepaparcdfdz.gob.mx. 

 

http://www.inai.org.mx/
http://www.inai.org.mx/
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Otros datos de contacto: 

Página de Internet: www.sepaparcdfdz.gob.mx 

Correo electrónico para la atención del público en general: sepapar@yahoo.com.mx 

Número telefónico para la atención del público en general: 487 871 02 00 

 

Última actualización: 01/09/2023 
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